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Samenvatting 

De contracten Wmo hulpmiddelen van de gemeenten in de regio Maastricht-Heuvelland lopen per 1 

juli 2021 af. Gelet op de omvang (> € 200.000) van de opdracht dient deze Europees te worden 

aanbesteed (volledig regime).   

Gemeenten in de regio Maastricht-Heuvelland hebben bij deze aanbesteding hun krachten 

gebundeld. De samenwerkende gemeenten hebben besloten  de gemeente Maastricht als 

aanbestedende dienst aan te merken en de manager sociaal te mandateren tot het nemen van 

besluiten in het kader van de Europese aanbestedingsprocedure. .  

Beslispunten 

1. Instemmen met het starten van een Europese aanbestedingsprocedure voor de levering in huur

van Wmo hulpmiddelen, waarbij de gemeente Maastricht wordt aangemerkt als aanbestedende

dienst, mede namens alle deelnemende gemeenten die hiertoe middels mandaatverlening

besloten hebben.

2. Instemmen met de mandatering van de bevoegdheid tot het nemen van besluiten in het kader

van deze Europese openbare aanbestedingsprocedure door de deelnemende gemeenten aan

de manager sociaal van de gemeente Maastricht.

Besluit Burgemeester en Wethouders d.d. 30 maart 2021: 

Conform.
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1. Aanleiding 

De contracten Wmo hulpmiddelen lopen af per 1 juli 2021. Verlenging van deze contracten is niet 

meer mogelijk. Door de aard en omvang van de opdracht, valt de inkoop onder de werking van de 

Europese aanbestedingsrichtlijn. Ten behoeve van deze Europese aanbestedingsprocedure dient 

een beschrijvend document te worden opgesteld.  

 

De gemeenten in de regio Maastricht Heuvelland hebben besloten de opdracht voor de levering van 

Wmo hulpmiddelen gezamenlijk aan te besteden. De samenwerking vindt plaats op basis van 

vrijwilligheid. De opdracht betreft zogenaamde ‘oude taken’ en valt niet onder de 

gemeenschappelijke regeling inkoop Maastricht Heuvelland. Om de aanbestedingsprocedure te 

structureren is ervoor gekozen om de gemeente Maastricht aan te wijzen als ‘aanbestedende dienst’ 

namens de deelnemende gemeenten. Deze taaktoewijzing wordt door iedere gemeente 

geformaliseerd middels het afgeven van een mandaat. 

 

Onderhavige aanbesteding betreft de opdracht voor de levering in huur van hulpmiddelen met 

bijhorende ondersteunende dienstverlening ten behoeve van de inwoners van de deelnemende 

gemeenten. 

 

2. Context  

Wmo hulpmiddelen maken onderdeel uit van de maatwerkvoorzieningen in het kader van de Wet 

maatschappelijke ondersteuning. De opdracht Wmo hulpmiddelen past binnen de gemeentelijke 

kader stellende beleidsdocumenten zoals de Toekomstagenda Maastricht Heuvelland 2022 en de 

verordening Wet maatschappelijke ondersteuning 2021.  

 

In de opdracht is de mogelijkheid gecreëerd om scootmobielen per 1 juli 2021 als algemene 

voorziening beschikbaar te stellen. Daarin ligt een relatie met de door de raad besloten 

bezuinigingsmaatregelen1.  

 

De hulpmiddelenopdracht heeft naar aard, inhoud en marktpartijen geen raakvlakken met de 

zogenaamde nieuwe taken en wordt met name daardoor zelfstandig aanbesteed. De opdracht is 

hierdoor ook geen onderdeel uit van het proces Herijking inkoop Wmo 2022.  

 
  

                                                      
1 Maatregel 2.5: Scootmobielen inregelen als algemene voorziening  
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3. Gewenste situatie 

Met de nieuwe opdracht wordt in hoofdzaak ingezet op continuering van het huidige inkoopmodel 

(outputgerichte uitvoeringsvariant). De tevredenheid hierover is bij alle stakeholders groot. Daarnaast 

is deze methodiek kostenefficiënt. De huidige opdracht kent een gunstige tariefstelling en slechts een 

beperkte volumeontwikkeling. De uitvoerbaarheid van de opdracht voor in- en externe 

uitvoeringsorganisatie heeft zich de laatste jaren ook bewezen. In de nieuwe opdracht wordt de 

mogelijkheid gecreëerd om scootmobielen als algemene voorziening af te nemen en aan burgers 

aan te bieden. Het raadsbesluit over de invoering hiervan wordt eind juni genomen.  

 

De uitgangspunten van de opdracht zijn de volgende: 

 Een perceel Maastricht Heuvelland 

De opdracht wordt aanbesteed in één perceel. 

 Een opdrachtnemer 

De opdracht is erop gericht één opdrachtnemer te contracteren.  

 Looptijd overeenkomst 

De overeenkomsten worden afgesloten met ingang van 1 juli 2021 voor de duur van 4 jaar – tot 1 

januari 2025- met tweemaal de mogelijkheid tot verlenging met één jaar. 

 Nawerking overeenkomst 

De uit onderhavige opdracht voortvloeiende overeenkomst kent een nawerking met een looptijd van 

drie jaar. Deze geleidelijke afbouw maakt een zorgvuldige overgang naar nieuwe contracten mogelijk 

en is gelijkluidend aan de nawerking in de huidige overeenkomst.  

 Indeling in indicatiegroepen 

Het te contracteren assortiment hulpmiddelen wordt ingedeeld in de bestaande 23 indicatiegroepen. 

Er worden geen merken of typen vastgelegd in een indicatiegroep. De leverancier is vrij om bepaalde 

merken en typen hulpmiddelen in te zetten in de verschillende indicatiegroepen, mits deze leiden tot 

de juiste oplossing en mits deze voldoen aan de kwaliteitseisen.  

 All-in prijs per indicatiegroep: afkoop opties en maatwerk 

Opdrachtnemer dient bereid en in staat te zijn voor iedere indicatiegroep een op de 

persoonskenmerken en persoonlijke omstandigheden afgestemd hulpmiddel, met alle daarbij 

horende noodzakelijke opties en maatwerk, te leveren tegen de ingeschreven all in prijs van de 

betreffende indicatiegroep.  

 Afbakening taken gemeente - leverancier 

De gemeente bepaalt (op basis van de gemeentelijke verordening), of aanvrager voor een 

hulpmiddel in aanmerking komt en de indicatiegroep waartoe het hulpmiddel behoort. Op basis 
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hiervan volgt de opdracht tot levering. De leverancier draagt zorg voor de selectie van het hulpmiddel 

binnen de indicatiegroep en alle bijhorende opties en maatwerk. Bij deze selectie houdt de 

leverancier rekening met de kenmerken van de gebruiker, het beoogde gebruik en alle overige 

relevante omstandigheden. Opdrachtnemer bepaalt daarnaast of training/ gewenning in het gebruik 

van het hulpmiddel noodzakelijk is. 

 Inkoopvoorwaarden Maastricht 

Op de af te sluiten overeenkomst zijn de “Algemene Inkoopvoorwaarden voor leveringen en diensten 

2019” van gemeente Maastricht van toepassing. 

 

4. Effect op duurzaamheid en/of gezondheid 

Bij onderhavige aanbesteding is aandacht voor duurzaamheid. Aanbieders zijn gehouden in hun 

processen rekening te houden met herinzet, levensduurverlenging, recycling en voorlichting te geven 

over duurzaam gebruik bij de eindgebruikers. Tevens is de social return paragraaf van toepassing.  

De criteria van Maatschappelijk verantwoord inkopen en de CO2 prestatieladder zijn niet van 

toepassing op deze opdracht. 

 

5. Effect op de openbare ruimte 

Niet van toepassing. 

 

6. Personeel en organisatie 

In de regiobegroting Maastricht-Heuvelland worden de aan het proces verbonden personele kosten 

naar rato doorgerekend aan de deelnemende gemeenten. Dekking van het Maastrichtse aandeel 

hiervan vindt plaats binnen de reguliere middelen.  

 

7. Informatiemanagement en automatisering (incl. Smart City) 

Niet van toepassing. 

 

8. Financiën 

Wmo hulpmiddelen vallen onder de individuele voorzieningen die krachtens de Wmo verstrekt 

kunnen worden aan (hiertoe geïndiceerde) burgers. Dergelijke verstrekkingen komen ten laste van 

het Wmo-budget individuele voorzieningen. In de periode 1 januari 2021 tot 1 juli 2021 is er een 

onderhandse overeenkomst gesloten met de huidige leverancier ter overbrugging naar de nieuwe 

contracten. Daarbij is een tariefsverhoging van 22% doorgevoerd. Onderzoek wees uit dat deze 

verhoging reëel was omdat de tarieven 2020 inmiddels ruim onder het marktniveau lagen. Gelet 

hierop is de verwachting dat de tarieven uit de nieuwe aanbesteding vergelijkbaar zullen zijn en de 
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financiële uitkomst ten opzichte van tarieven 2020 negatief is. Deze tariefstijging zal zich geleidelijk 

voltrekken gelet op het feit dat de huidige opdracht nog een nawerking kent van 2,5 jaar. De nieuwe 

tarieven zijn eerst medio mei 2021 bekend.  

Uitgaande van 22% verhoging van de tarieven, stijgen de totale uitgaven (als gevolg hiervan) voor 

hulpmiddelen op basis van de nieuwe overeenkomst voor de jaren 2021,2022 en 2023 telkens met 

ongeveer 7%. Bij een gelijkblijvend volume gaat het hier om een bedrag van jaarlijks ongeveer € 

120.000. De stijging wordt verdeeld over verschillende posten van de taakvelden 6.6 en 6.71. De 

meerkosten worden in het lopend jaar gemeld worden bij het 1e uitvoeringsbeeld en bij de berap. 

Doorrekening hiervan voor de volgende jaren volgt bij de uitvraag kaderbrief. Het zij opgemerkt dat 

deze genoemde stijging eventuele volumeontwikkelingen niet zijn meegerekend.  

 

9. Aanbestedingen 

Onderhavige aanbesteding voldoet aan alle eisen van het gemeentelijk aanbestedingsbeleid. 

 

10. Participatie tot heden 

De gehandicaptenplatforms in de regio hebben input geleverd en zijn in meegenomen in de 

richtingen van de opdracht. 

 

Voor sommige onderwerpen in de Wmo geldt verplichte inspraak door de adviesorganen van de 

gemeente. Dit is bij dit onderwerp niet het geval. De (vertrouwelijke) uitgangspunten van de 

aanbesteding zijn niet ter advisering voorgelegd aan de adviesorganen. Zij zullen eerst na publicatie 

in het bezit worden gesteld van voorliggende nota en het Programma van Eisen. 

 

11. Voorstel 

1. Instemmen met het starten van een Europese aanbestedingsprocedure voor de levering in 

huur van Wmo hulpmiddelen, waarbij de gemeente Maastricht wordt aangemerkt als 

aanbestedende dienst, mede namens alle deelnemende gemeenten die hiertoe middels 

mandaatverlening besloten hebben. 

2. Instemmen met de mandatering van de bevoegdheid tot het nemen van besluiten in het kader 

van deze Europese openbare aanbestedingsprocedure door de deelnemende gemeenten aan 

de manager sociaal van de gemeente Maastricht. 

 

12. Uitvoering, evaluatie en vervolg 

Voor de aanbesteding geldt het volgende tijdpad. 
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Woensdag 24 maart Publicatie op www.Negometrix.nl 

Woensdag 31 maart 2021, 12.00 

uur 

Uiterste datum voor het stellen van vragen door inschrijvers 

Woensdag 7 april 2021 Verzenden Nota van Inlichtingen 1 

woensdag 14 april 2021, 12.00 

uur 

Uiterste datum voor het stellen van vragen door inschrijvers 

Maandag 19 april 2021 Verzenden Nota van Inlichtingen 2 

Vrijdag 4 mei 2021,    12.00 uur Uiterste datum en tijdstip van ontvangst van inschrijvingen op 

Negometrix. 

Week 18 Beoordeling inschrijvingen 

Maandag 12 mei 2021 Verzending voornemen tot gunning 

Woensdag 26 mei 2021 Verzending definitieve gunning 

Woensdag 1 juli 2021 Ingangsdatum Overeenkomst 

http://www.tenderned.nl/



